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KARTA GWARANCYJNA
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Gwarangji udzielamy na warunkach przedstawionych w karcie gwarancyjnej.

Karta gwarancyjna jest wazna tylko z dotaczonym dowodem zakupu.

Adres do wysytki towaru:
Yoer sp. z 0.0. ul. Bernardynska 2/404, 64-000 Koscian
tel. 656 141 696 , e-mail: sklep@yoer.pl

www.yoer.pl
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przyjecia wykonania lub ustalenia ekspertyzy technicznej gwarancji do dnia
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Drogi Kliencie, prosimy o zapoznanie sie z warunkami niniejszej gwarancji.

Yoer sp. z 0.0. udziela gwarancji na prawidtowe funkcjonowanie produktu w okresie
gwarancyjnym. Oswiadczenie gwarancyjne obowiazuje wytacznie na terenie Polski.
Produkt objety jest 3 letnig gwarancja door-to-door. Termin gwarangji liczony jest od dnia
wydania produktu.
Wady ujawnione w okresie gwarancji naprawiane sa na ogoét w terminie 14 dni roboczych
od daty otrzymania prawidtowo ztozonej reklamacji. W przypadku, gdy konieczne bedzie
sprowadzenie elementow niezbednych do dokonania naprawy, jej czas moze sie wydtuzyc.
Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas trwania naprawy.
W przypadku braku mozliwosci haprawy produktu, gwarant zobowigzuje sie do wymiany
produktu na wolny od wad lub zwrotu pieniedzy.
Reklamujacy wysyta do haprawy reklamowany przedmiot wraz z wypetnionym
formularzem reklamacyjnym za posrednictwem firmy kurierskiej oferowanej przez
sprzedawce. Reklamujacy jest zobowiazany uprzednio skontaktowac sie ze sprzedawca w
celu omowienia szczegotow dotyczacych odbioru produktu. Reklamujgcy moze rowniez
dostarczyc przedmiot na swoj koszt za posrednictwem dowolnej firmy spedycyjnej.
Reklamujacy zobowiazany jest dostarczyc¢ reklamowany produkt odpowiednio
zabezpieczony przed uszkodzeniem w czasie transportu. Produkt uszkodzony w trakcie
transportu nie podlega reklamacji.
Niniejsza gwarancja obejmuje usterki sprzetu powstate w trakcie poprawnej eksploataci
oraz spowodowane defektami produkcyjnymi i nie stosuje sie do materiatow
eksploatacyjnych lub innego wyposazenia dodatkowego.
Gwarancja nie obejmuje wad wyniktych na skutek:
a. samowolnych, dokonywanych przez uzytkownika lub inne nieupowaznione osoby
napraw, przerobek lub zmian konstrukcyjnych,
b. uszkodzen mechanicznych, termicznych, chemicznych lub celowego uszkodzenia
sprzetu,
c. nieprawidtowego przechowywania lub nieprawidtowej konserwacji produktu,
d. obnizania sie jakosci produktu spowodowanego naturalnym procesem zuzycia,
e. nieprzestrzegania zasad prawidtowej eksploatagji i uzytkowania sprzetu
niezgodnie z jego przeznaczeniem.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo obcigzenia Klienta kosztami ustug serwisowych oraz
wysytek produktu w wypadku, gdy zgtoszone przez Klienta uszkodzenie produktu nie byto
objete ninigjsza gwarancja lub produkt okazat sie sprawny. W takigj sytuacji Klient zostanie
powiadomiony o tym telefonicznie lub na trwatym nosniku.
Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego
wynikajgcych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej, zgodnie z Ustawa z dnia
23 kwietnia 1964r. - Kodeks Cywilny.
Oswiadczam, iz zapoznatam/em sie z warunkami gwarangji i akceptuije je.
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